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เลขท่ี

รับ 
วันท่ีรับ 

ชอง

ทางการ

รองเรียน 

ประเภท รายละเอียด 
ระดับการ

รองเรียน 

ศูนย/ฝายท่ี

รับผิดชอบ 
การแกไข 

สถานะขอ

รองเรียน 

116 20 มิ.ย. 65 website 

รองเรียน

เจาหนาท่ี

หรือ

หนวยงาน 

ผูใชบริการแจงวา “It happens regularly 

that cleaning stuff for toilets (from 

other gender!) enter the room 

without notifying / knocking the 

door. This is particularly severe 

when peeing at a pissoir/urinal at 

that time.” 

ระดับ 1 ฝายบรหิาร 

รับทราบ Firstly, we apologize for the 

reckless manner of the cleaners. 

Please rest assured that the cleaners 

and the sub-contract company will be 

notified and retrained to be more 

attentive. Thank you for your kind 

suggestion to improve our service. 

เสร็จสิ้น 

 


